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Ajouter MyBCGFi
à votre écran d'accueil

iPhone · iPad · Android — Guide pas à pas

T U T O R I E L  D É T A I L L É



Bienvenue dans votre espace MyBCGFi mobile

Depuis le 1er janvier, MyBCGFi est entièrement accessible depuis le navigateur de votre

smartphone — 100% responsive, sans rien installer depuis un store. Ce guide vous montre

comment ajouter un raccourci à votre écran d'accueil pour une expérience identique à une vraie

application.

! Anciennes applications désactivées
Les anciennes applications MyBCGFi de l'App Store et de Google Play ont été désactivées. Merci de
les supprimer définitivement de vos appareils, puis de suivre les étapes ci-dessous.

P A R T I E  1

iPhone & iPad (Safari)

1 Ouvrir Safari
Sur votre iPhone ou iPad, ouvrez le navigateur Safari et rendez-vous sur

https://www.mybcgfi.be

2 Se connecter à votre compte
Connectez-vous avec vos identifiants habituels. → Vous arrivez sur votre tableau de bord MyBCGFi.

3 Appuyer sur l'icône Partager
Dans la barre de navigation, appuyez sur l'icône Partager (le carré avec une flèche vers le haut, en
bas ou en haut de l'écran selon votre modèle).

4 Sélectionner « Sur l'écran d'accueil »
Faites défiler le menu qui s'affiche et appuyez sur Sur l'écran d'accueil

5 Confirmer l'ajout
Vérifiez ou modifiez le nom MyBCGFi, puis appuyez sur Ajouter  en haut à droite.

6 C'est prêt !
L'icône MyBCGFi apparaît désormais sur votre écran d'accueil. → Lancez l'application en un simple

tap, comme n'importe quelle app.

💡 Astuce : cette fonctionnalité n'est disponible que dans Safari. Si vous utilisez Chrome ou une autre app sur

iPhone/iPad, ouvrez d'abord le lien dans Safari avant de suivre ces étapes.



P A R T I E  2

Smartphone Android (Chrome)

1 Ouvrir Chrome
Sur votre smartphone Android, ouvrez le navigateur Chrome.

2 Accéder à MyBCGFi et se connecter
Rendez-vous sur https://www.mybcgfi.be  et connectez-vous avec vos identifiants habituels.

3 Ouvrir le menu d'installation
Lors de votre première visite, Chrome peut directement vous proposer d'ajouter MyBCGFi à l'écran

d'accueil. Sinon, appuyez sur l'icône ⋮ (trois points) en haut à droite.

4 Installer l'application
Dans le menu, appuyez sur Installer l'application  (ou Ajouter à l'écran d'accueil

selon votre version d'Android).

5 Confirmer
Vérifiez ou modifiez le nom MyBCGFi et appuyez sur Installer . Si nécessaire, confirmez une

seconde fois. → L'icône apparaît sur votre écran d'accueil.

💡 Astuce : selon le fabricant de votre téléphone (Samsung, Xiaomi…), les libellés peuvent légèrement varier

(« Ajouter à l'écran d'accueil », « Installer l'appli »…) mais le principe reste identique.

ℹ️ Bon à savoir — une fois ajoutée à votre écran d'accueil, MyBCGFi fonctionne exactement comme une
application native :

Envoi de vos documents (photos et PDF) directement depuis votre téléphone

Accès à l'intégralité des fonctionnalités de la version web

Lancement en un tap, sans passer par le navigateur



B E S O I N  D ' A I D E  ?

Une question sur l'installation ?

Nous sommes là pour vous aider
Notre équipe est disponible pour vous accompagner dans l'installation de MyBCGFi sur votre

smartphone.

N'hésitez pas à nous contacter par e-mail.

info@bcgfi.be
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